LIVRET ACCUEIL CHIC ALENCON MAMERS - IDENTITOVIGILANCE

VOTRE IDENTIFICATION C'EST VOTRE SECURITE

Une bonne identification est le garant du Bon soin a la Bonne personne.

C’est pourquoi la mise en place de régles strictes pour I'identification des patients au CHIC Alengon
Mamers a été dés le début de 'année 2009, une des priorités de la direction dans sa démarche
globale d’amélioration continue de la qualité et de la prévention des risques,

Cette démarche s'est « intensifiée » depuis le deuxiégme semestre 2010. En effet, toute personne
hospitalisée au CHIC est depuis cette date munie d’un bracelet d’identification permettant
d’augmenter encore sa sécurité.

La bonne identification du patient est 'affaire de tous. Le contréle de I'identité est le premier acte de
soins pour les perscnnels qui vous prennent en charge lors de votre hospitalisation.

Nous vous remercions de participer 4 cette sécurisation en nous signalant toute anomalie ou méme
erreur que vous constaterez.
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